
(Ne)Dostopnost 
slovenskega e-poslovanja 
leto pred evropskim 
aktom o dostopnosti

Bogdan Cerovac, 

Zavod za digitalno dostopnost A11y.si

Ljubljana, 9. okt. 2024



Omogoča:
Zavod za digitalno dostopnost A11Y.si
Ilirska ulica 30, 6310 Izola
E: info@a11y.si

Avtor:
Bogdan Cerovac | E-pošta: bogdan@a11y.si

Zavod
A11Y.si

Ljubljana, 9. okt. 2024



Agenda

1.Uvod

2.Metodologija

3.Rezultati

4.Zaključki



Uvod

• Evropski akt o dostopnosti „izza ovinka“ 

(262 dni do 28. junija 2025).

• Okoli 96% od 1 000 000 svetovnih spletnih 

stran ima težave z dostopnostjo.

• Večina študij uporablja avtomatska orodja, 

ki pa so zelo omejena.

• Kakšno je stanje v Sloveniji?



Metodologija

• Nabor 20 slovenskih spletnih trgovin

• Več kot 10 zaposlenih ali več kot 2 milijona 

evrov prometa

• Spletna rešitev izvirno slovenska (torej ne 

del multinacionalk)



Metodologija - nabor

• Izbor 26 relevantnih kriterijev standarda

• 4 specialisti za digitalno dostopnost

• Ročno preverjanje

• Ključne uporabniške poti (navigacija, 

iskanje izdelkov, primerjave, „dodaj v 

košarico“, registracija…)



(SIST) EN 301 549 V.3.2.1WCAG 2.1 
A & AA

Metodologija – standardi in pokritost

Avto-
matika

Ponazoritev pokritosti avtomatskih testov nedostopnosti v 
primerjavi z WCAG in v primerjavi z EN 301 549



Rezultati

• V povprečju je imelo vsako spletno mesto 

17,1 težav z dostopnostjo (od 26 izbranih 

kriterijev).

• Pri dveh „najslabših“ je bilo 20 od 26 

kriterijev neskladnih

• „Najboljša“ pa je imela neskladnih „le“ 13 

od 26 kriterijev.



Rezultati – neskladnost vseh strani:

• Videi brez podnapisov.

• Manjkajoče ali napačno alternativno 

besedilo.

• Napačna ali manjkajoča razmerja v kodi 

(semantika).

• Preslabi barvni kontrasti besedil.

• Brez sporočil o stanjih (statusna sporočila).



Rezultati - zanimivosti



Zaključki

• Ozaveščenost!

• Znanje…

• Izkušnje in sodelovanje…

• Stanje v Sloveniji ni nič kaj boljše.

• Časa ni več dovolj!

• Oviranosti niso zgolj stalne!

• Dobro za ljudi = dobro za posel!



Posebna zahvala:

Abecedno:

• mag. Andreja Bevc,

• Grega Fajdiga,

• Tilen Škraba.



Dostopnost je proces, je zavedanje, je znanje. 
Dostopnost ni funkcionalnost ali vtičnik, ki se jo/ga da kupiti!

Zavod A11Y.si
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Vprašanja /
Komentarji?
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